
EDITAL PÚBLICO 002/2023

SELEÇÃO DE CONSULTORIA SOBRE DIREITOS
DIGITAIS E A UTILIZAÇÃO DE TECNOLOGIAS DE
INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO (TICs) PARA O
PROJETO "OSCs e ciberativismo: fortalecendo a
Democracia em defesa dos Direitos Humanos
Digitais" [PROJETO Nº NDICI HR
INTPA/2023/447-616]

1. OBJETO DA CONTRATAÇÃO

O presente Edital tem como objetivo a seleção de consultoria externa para 1) a elaboração
de linha de base, vinculada aos indicadores do quadro lógico do Projeto “OSCs e
ciberativismo: fortalecendo a Democracia em defesa dos Direitos Humanos Digitais”,
apoiado por União Europeia, bem como para 2) assessoria contínua à equipe técnica do
projeto na temática de direitos digitais e a utilização de Tecnologias de Informação e
Comunicação (TICs) pelas OSCs em contextos cibernéticos com controle social,
transparência, regulação e respeito aos direitos fundamentais. A elaboração da linha de
base consiste em recolher dados primários e secundários abrangendo os diferentes grupos
alvo do projeto1, notadamente as organizações associadas à Associação Brasileira de
ONGs, requerente principal do Projeto “OSCs e ciberativismo: fortalecendo a Democracia
em defesa dos Direitos Humanos Digitais”. Os dados coletados pelo estudo serão
utilizados como referência no processo de monitoramento e avaliação de resultados e
realizações do projeto.

1 Sobre os grupos alvo, além da base associativa da Associação Brasileira de ONGs (Abong),
destacamos: OSCs não associadas, que são parte do espectro de influência de atuação da Abong,
redes e/ou coletivos da sociedade civil que trabalham com tecnologia, de profissionais de
comunicação, mulheres negras ativistas, população LGBTQIAPN+, indígenas, redes de favela e
órgãos de classe e redes da sociedade civil; além de operadores de políticas públicas que atuam na
Autoridade Nacional de Proteção de Dados e no Governo Aberto e operadores de direito que atuam
no Ministério Público Federal (MPF) e na Defensoria Pública da União.
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2. ANTECEDENTE, CONTEXTO E JUSTIFICATIVA

Organização contratante e requerente principal: Abong
A Abong, criada em 1991, tem como objetivo fortalecer a atuação política de organizações
da sociedade civil (OSCs) brasileiras que defendem direitos e bens comuns. Atuando em
parceria com movimentos sociais, dialoga com governos por um mundo sustentável, livre
de todas as formas de discriminação e com igualdade de direitos. A Abong possui
experiência com mobilização em rede de OSCs a partir do fortalecimento da sociedade civil
organizada em torno da defesa de direitos, além de articulação com movimentos sociais e
interlocução com poderes constituídos nacional e internacionalmente atuando na defesa da
radicalização da democracia, da justiça social e de um outro modelo de desenvolvimento.
Atuará na mobilização de organizações da sociedade civil associadas ou não à Abong para
sensibilização e participação ativa nas atividades de capacitação relativas ao uso de novas
tecnologias e violações de direitos humanos no campo internético, além da promoção de
ações de visibilização da ação, bem como da gestão dos espaços e ciclos de formação e da
formulação e realização de ações de incidência política visando à construção de um
ambiente internético seguro para a atuação das OSCs e para a garantia dos direitos
humanos.

Co-requerentes: Ação Educativa e Ibase
Fundada em 1994, a Ação Educativa é uma associação civil sem fins lucrativos que atua
nos campos da educação, da cultura e da juventude, na perspectiva dos direitos humanos.
A Ação Educativa possui experiência com pesquisa, ação e incidência em rede, formação,
difusão cultural e assessoria para instituições públicas e organizações não governamentais
de interesse público nas áreas de educação, cultura, juventudes e participação e gestão
democrática. Efetivo desde 1981, o Instituto Brasileiro de Análises Sociais e Econômicas
(Ibase) é uma organização de cidadania ativa, sem fins lucrativos. O Ibase possui
experiência com a produção e formulação de conhecimentos, análises, questões e
propostas como argumentos para a ação democrática transformadora, propondo,
debatendo e trabalhando em rede para a promoção da cidadania ativa e pela radicalização
da democracia. Conjuntamente, as co-requerentes atuarão na articulação com
organizações, coletivos e redes já engajadas e atuantes nas áreas de governo digital,
internet, direitos digitais e uso das tecnologias de informação e comunicação (TICs), além
de contribuirem com a gestão dos espaços e ciclos de formação e da formulação e
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realização de ações de incidência política visando à construção de um ciberespaço seguro
para a atuação das OSCs e para a garantia dos direitos humanos. É parte da sua
responsabilidade a gestão e mentoria do Fundo de Apoio a Terceiros.

Projeto

Título: “OSCs e ciberativismo: fortalecendo a Democracia em defesa dos Direitos Humanos
Digitais ”.
Período de execução do projeto: Outubro/2023 a Abril/2027.

A proposta apoiada pela União Europeia pretende promover e proteger os direitos
humanos, as liberdades fundamentais, a democracia e Estado de direito em todo o mundo,
atuando a partir de duas frentes prioritárias: o desenvolvimento das capacidades e
habilidades no campo dos direitos digitais dos grupos alvo e, por meio, da expansão do
diálogo com diferentes setores da sociedade, aqui considerando a opinião pública em geral
e qualificada e os operadores do direito e de políticas públicas sobre o tema. Busca-se
ainda, de modo mais contínuo, realizar campanhas públicas e atividades de incidência
política (lobby e advocacy) para melhoria e apropriação multisetorial do marco regulatório
voltado às tecnologias digitais, assumindo como enfoque a Política Nacional de Governo
Aberto, o panorama regulatório sobre Inteligência Artificial, a Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparência na Internet e a Lei Geral de Proteção de Dados,
qualificando a relação com o poder público, de modo articulado e em redes, promovendo
mais visibilidade e qualificando a atuação das entidades através: das formações, das ações
de comunicação e do trabalho de articulação política nacional. Entre as atividades estão
previstas as seguintes ações: ciclos formativos em cuidados digitais e bem-estar na
internet; treinamento em ferramenta de diagnóstico e avaliação de cibersegurança;
workshops colaborativos sobre combate aos discursos de ódio, desinformação e usos da
liberdade de expressão e seus impactos; também serão contempladas sessões específicas
sobre proteção de dados e incidência política frente a Lei Geral de Proteção de Dados e
Governo Aberto; diagnósticos sobre violações de direitos humanos em tecnologias;
produção de cartilhas informativas sobre temas correlatos a proposta. Além da realização
de atividades públicas visando à disseminação de conhecimento e à promoção de impacto
significativo.
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3. PRODUTOS DA CONSULTORIA

3.1. Plano de trabalho contendo a metodologia do estudo, a estratégia de coleta de dados
primários e secundários, o instrumento de coleta de dados e um cronograma da pesquisa,
atendendo aos pré-requisitos de localização e prazo.

3.2. Relatório consolidado de dados contendo análise crítica dos dados, o que inclui
tabulações simples e cruzadas e texto com interpretação dos principais resultados e testes
gerais de consistência dos resultados. Indicando, claramente, os valores de linha de base
dos indicadores de Impacto, Resultados e Realizações do Quadro Lógico do Projeto.

3.3. Sessão final de devolutiva para as requerentes acerca dos resultados conclusivos do
estudo.

4. PERFIL E EXPERIÊNCIA

São requisitos mínimos para a comprovação da Qualificação Técnica Operacional da
Contratada:

● Experiência em estudos qualiquantitativos, em especial estudos de linha de base;
● Experiência em construção de banco de dados e análises qualitativas e

quantitativas;
● Conhecimento das temáticas de direitos humanos, direitos digitais e a utilização de

Tecnologias de Informação e Comunicação (TICs).

5. PRAZO PARA EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS, FORMA DE CONTRATAÇÃO E
PAGAMENTO

a) Período máximo estimado para a elaboração da Linha de Base prevista neste Edital:
10/Janeiro/2023.

b) Período para realização de consultoria especializada em direitos digitais e a
utilização de Tecnologias de Informação e Comunicação (TICs) pelas OSCs em
contextos cibernéticos com controle social, transparência, regulação e respeito aos
direitos fundamentais: Atividade contínua durante 36 meses a partir da contratação.
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A forma de contratação será como pessoa jurídica, cabendo apresentação de Nota Fiscal
para pagamento do serviço, após as retenções legais necessárias. O pagamento de
R$5.000,00 será realizado mensalmente durante os 36 meses de consultoria
especializada, tomando em consideração a forma de pagamento apresentada na proposta
de trabalho.

6. APRESENTAÇÃO E SELEÇÃO DE PROPOSTAS

As organizações e/ou pessoas jurídicas interessadas deverão apresentar uma proposta de
trabalho até o dia 4 de Dezembro de 2023 à Abong.

O Plano de Trabalho deve ser apresentada com as informações da Pessoa jurídica (razão
social, CNPJ, endereço e contatos) e conter no mínimo:

● Perfil e experiência do/da Consultor/a [Currículo];
● Contexto da Proposta;
● Objetivo da Proposta;
● Metodologia;
● Cronograma;
● Equipamentos e materiais necessários.

Critérios de Seleção
a. Metodologia proposta em função do Objeto de contratação deste Edital.
b. Pertinência e completude da proposta em função dos termos deste Edital.
c. Conhecimento das temáticas de Direitos Humanos.

Calendário do Processo de Seleção e do Estudo de Linha de Base

Publicação do Edital de Seleção 1/Dezembro/2023

Prazo final para envio de propostas 4/Dezembro/2023

Seleção das propostas 4 a 6/Dezembro/2023

Contratação 7/Dezembro/2023

Início dos trabalhos 8/Dezembro/2023
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Prazo final para entrega da Linha de Base 10/Janeiro/2023

Enviar proposta para: selecao@abong.org.br em cópia para franklin.felix@abong.org.br e
juli.cintra@abong.org.br.
Assunto do e-mail: Estudo de Linha de Base Projeto OSCs e Ciberativismo
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